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Allmanna bestammelser om undersékning och radgivning samt reparation
Foljande bestammelser géller endast for avtal mellan reparationsféretag och bestallare,
som inte ar konsument.

. AVTAL OM UNDERSOKNING OCH RADGIVNING

Om bestallare, som inte ar konsument, anmaler fel pa elektrisk hushallsapparat, atar sig féretaget att omsorgsfullt
undersdka angivet fel och rekommendera lampligreparationsatgard.

Om bestallare sa begar atar sig foretaget att lamna kostnadsforslag fér reparationsatgard.
For undersdkning, radgivning och kostnadsférslag utgar sarskild avgift.

Om avtal darefter traffas om viss reparation galler nedanstdende bestammelser

1 AVTAL OM REPARATION

1 Tilldmplighet
Foljande bestammelser galler reparation av elektrisk hushallsapparat. Bestammelserna galler inte reparation som
sker till fullgérande av kép for att avhjalpa fel i sald egendom.

2. FOretagets dtagande
Foretaget ansvarar for att den bestallda reparationen utférs fackmassigt samt att erforderliga reservdelar ar av
god beskaffenhet samt, dar sa erfordras, typgodkanda enligt gallande sakerhetsbestammelser.

3. Reklamation

Det ankommer pa bestallaren att inom skalig tid efter reparationens utférande prova att bestallt arbete utforts pa
ett tillfredsstallande satt. Vill bestallaren klaga pa att reparationen ar felaktig, skall han underratta foretaget om
detta inom 14 dagar efter det att han markt eller bort marka felet. Reklamationen far inte ske senare an tre
manader efter det att reparationen avslutats.

Foretaget atar sig att kostnadsfritt avhjalpa fel i reparation for vilket féretaget ansvarar, om detta inte medfér
olagenheter och kostnader som ar oskaligt stora i forhallande till felets betydelse for bestallaren.

Om bestallaren gor en obefogad reklamation, skall han ersatta foretaget for arbete och kostnader som
féranletts av denna.

4. Ansvarsbegransning

Foretagets ansvar ar begransat till den reparation som utforts. Bestallaren ager saledes i anledning av bristande
funktion hos apparaten, efter avslutad reparation, inte krava ersattning eller framstalla andra ansprak an vad som
ovan anforts, savida inte foretaget gjort sig skyldigt till grov vardsldshet.
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